
品 質 方 針 

「お客様に満足の得られる商品を提供する」 

１． お客様のニーズと期待に応え、お客様の利益に貢献できる製品・サー

ビスを積極的に提案します。 

２． より高品質の製品・サービスを提供するために、過去の不具合・クレ

ーム情報を分析し、お客様への影響を認識することにより、的確な再発

防止と未然防止に努めます。 

３． 適切な品質マネジメントシステムを構築し、ＰＤＣＡサイクルを的確

に回すことによって、システムの継続的改善に努めます。  

４． 協力・関係会社とのパートナーシップの維持、改善に取り組みます。 

５． 関連法規制を遵守することによって社会的責任を果たします。 

 

以上の品質方針が、各部門、各階層で目標と計画に基づいて実現される

ことを確実にするため、適切な経営資源を提供し、経営上の責任を果たし

ます。 
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